
Zásady zpracování osobních údajů - GDPR pro B2B (Velkoobchod) 

 

1. Úvodní ustanovení a totožnost správce 

Společnost Sama s.r.o., se sídlem Mučedníků 50, 793 56 Ryžoviště, IČ: 25892690, zapsaná v 
obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ostravě, spisová značka C 24518 (dále jen 
„správce“ nebo „prodávající“), zpracovává ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 
2016/679 (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, dále jen „Nařízení“) osobní údaje svých 
obchodních partnerů (podnikatelů) a jejich kontaktních osob. 

Správce nemá jmenovaného pověřence pro ochranu osobních údajů. Ve všech záležitostech 
týkajících se zpracování osobních údajů lze správce kontaktovat na e-mailové adrese: obchod@sama-
ryzoviste.cz. 

 

2. Jaké osobní údaje zpracováváme 

Vzhledem k B2B charakteru prodeje zpracováváme především údaje týkající se podnikatelské činnosti 
a kontaktní údaje osob jednajících za kupujícího. Zpracováváme následující osobní údaje: 

* Jméno a příjmení podnikatele (OSVČ) nebo kontaktní osoby (zaměstnance, zástupce). 

* Název obchodní firmy, IČO a případně DIČ. 

* Kontaktní e-mailovou adresu a telefonní číslo. 

* Fakturační a dodací adresu / sídlo. 

* Informace o provedených objednávkách a historii obchodní spolupráce. 

 

3. Účel zpracování a právní základ 

Výše uvedené osobní údaje je nutné zpracovat za těmito účely: 

* Odbavení objednávek a plnění smlouvy: Abychom mohli přijmout objednávku, dodat zboží a vystavit 
fakturu. Právním základem je zpracování nezbytné pro splnění smlouvy dle čl. 6 odst. 1 písm. b) 
Nařízení (v případě OSVČ), případně oprávněný zájem na komunikaci se zástupcem obchodního 
partnera dle čl. 6 odst. 1 písm. f) Nařízení (u právnických osob). 

* Evidence smlouvy a ochrana práv: Zpracování probíhá za účelem případného budoucího uplatnění a 
obrany práv a povinností smluvních stran. Právním základem je oprávněný zájem správce (čl. 6 odst. 1 
písm. f) Nařízení). 

* Plnění účetních a daňových povinností: Právním základem je splnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 
písm. c) Nařízení). 

Doba uchování: Osobní údaje jsou za výše uvedenými účely uchovávány po dobu 10 let od realizace 
poslední části plnění dle smlouvy, nepožaduje-li jiný právní předpis (např. zákon o účetnictví či zákon 
o DPH) uchování dokumentace po dobu delší. 

 



4. Obchodní sdělení (Marketing) 

Na e-mailovou adresu, případně telefonní číslo, mohou být kupujícímu zasílány novinky a jiná 
relevantní obchodní sdělení týkající se velkoobchodní nabídky. Tento postup u stávajících zákazníků 
umožňuje § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti, pokud to 
zákazník při nákupu neodmítne. 

Zasílání těchto sdělení lze kdykoliv a jakýmkoliv způsobem (např. odpovědí na e-mail nebo proklikem 
na odhlašovací odkaz v patičce každého obchodního sdělení) odhlásit. 

5. Kdo má k údajům přístup (Zpracovatelé) 

Zpracování osobních údajů primárně provádí Sama s.r.o. Pro zajištění chodu e-shopu využíváme 
následující zpracovatele: 

* Poskytovatel služby Eshop-rychle: společnost Golemos s.r.o., se sídlem Zátkovo nábřeží 448/73, 370 
01 České Budějovice. 

* Poskytovatelé přepravních a účetních služeb: (Údaje předáváme pouze v nezbytném rozsahu pro 
doručení zásilky a zaúčtování plateb). 

Osobní údaje nejsou primárně předávány do třetích zemí mimo EU. Výjimku mohou tvořit analytické 
nástroje (viz sekce Cookies), u kterých je předání chráněno platným právním rámcem pro ochranu dat 
(tzv. Data Privacy Framework). 

6. Soubory Cookies a analytika webu 

Jakožto provozovatel webové stránky www.samashop.cz užíváme na této webové stránce soubory 
cookies za účelem: 

* Zajištění základní funkčnosti webových stránek a uživatelského účtu. 

* Měření návštěvnosti a vytváření statistik týkajících se chování návštěvníků. 

Sběr cookies za výše uvedeným účelem může být považován za zpracování osobních údajů, což 
umožňuje oprávněný zájem správce (čl. 6 odst. 1 písm. f) Nařízení). Webové stránky lze prohlížet v 
režimu, který neumožňuje sběr analytických dat – tento režim lze nastavit v prohlížeči, nebo můžete 
vznést námitku dle čl. 21 Nařízení. 

Cookies nezbytné pro funkčnost webu jsou uchovávány pouze po nezbytně nutnou dobu. Při 
blokování technických cookies nelze zaručit plnou funkčnost nákupního košíku a B2B portálu. 
Analytické cookies jsou posuzovány v podobě hromadného celku a v anonymní podobě, která 
neumožňuje přímou identifikaci jednotlivce. 

Statistická data mohou být zpracována dalším zpracovatelem: Google Analytics, provozovaným 
společností Google Inc., sídlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 

 

 
 
 
 



 
7. Vaše práva podle GDPR 

Vezměte na vědomí, že podle Nařízení máte právo: 

* kdykoliv zrušit zasílání obchodních sdělení, 

* vznést námitku proti zpracování na základě oprávněného zájmu správce, 

* požadovat informaci, jaké vaše osobní údaje zpracováváme, 

* vyžádat si přístup k těmto údajům a nechat je aktualizovat, opravit, nebo požadovat omezení 
zpracování, 

* požadovat výmaz těchto osobních údajů (výmaz provedeme, pokud to nebude v rozporu s platnými 
právními předpisy nebo našimi oprávněnými zájmy), 

* na přenositelnost údajů (u automatizovaného zpracování na základě souhlasu nebo smlouvy), 

* požadovat kopii zpracovávaných osobních údajů, 

* na účinnou soudní ochranu, pokud máte za to, že vaše práva byla porušena, 

* podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů. 

 


